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Schwerpunkte

Competence Engineering

Innovation Engineering Product Engineering Industrial Engineering

« technologieorientiertes » nutzerzentrierte = menschzentrierter
o9 Produktentwicklung Produktentstehungsprozess
Innovationsmanagement
: . = Usability Engineering zur = Qualifikationskonzepte fiir
TSR g 02 Erh6hung der Fiihrungskrafte und Mitarbeiter

Innovationserfolges T
g Gebrauchstauglichkeit = Arbeitsorganisation im

= systematische Reduzierung von demografischen Wandel und in
Benutzerfehlern cyberphysischen Systemen

Arbeits- und Gesundheitsschutz

= Stellhebel zur Steigerung der
Innovationsfahigkeit
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»Wer in der Zukunft
lesen will, muss in der

Vergangenheit Gegenwart

bldattern. «

André Malraux
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Arbeit ist ein soziookonomisches System
Dreieck Mensch — Technik — Organisation zur Gestaltung und Erlebnis
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[ [} Arbeit rh
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Die Herausforderungen an die Arbeitsgestaltung wachsen standig

Anpassungsfahigkeit ' Arbeitgeberattraktivitat
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Megatrend TECHNOLOGIE

Endgerate-
Mischmasch

Erfassung der
unmittelbaren
Umgebung

Ordnung in der
allumfassenden
Information

Lernende
Maschinen
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Top 10 Technologietrends 2016 — Bekanntes und Neues fiir die Zukunft

Autonome
Vehikel und
Agenten

Lernfahige
Sicherheits-
Architekturen

Lernfahige
System-
Architekturen

App- und
Services-
Architekturen



Megatrend GLOKAL-INDIVIDUELLe Geschaftsmodelle

Prosumers
Makerkultur & Crowd-
sourcing

< global Internationale Wertschdpfungsketten,
> lokal Onlineverfiigharker

kundenindividuell, Service- Verein- Lebensmodelle
flexibel und effizient Fokus barkeit Dual Career

Krisen & Konflikte,
Ressourcenverknappung,
Nachhaltigkeit

Unsicher- LosgroRe
heit T
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Mio. Personen

Megatrend DEMOGRAFIE
prognostizierte Altersstruktur der Erwerbsbevolkerung 2010 und 2020

Erwerbsbevolkerung

~
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ca. ca.
47 Jahre 57 Jahre
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Datenquelle: 12. Koordinierte Bevolkerungsvorausberechnung,

Statistisches Bundesamt 2009, Variante 1W1



Megatrend WERTEWANDEL: Differenzierung der Lebensstile

Kindheit und Erwerbs- oder Familienleben Ruhestand
Jugend

Reprodl'pktions-
phbse

Jobphase Jobphase Jobphase

Zweiter Unruhe- Dritter
Post Adoleszenz RUSH HOUR Aufbruch Sand Aufbruch
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Megatrend DEMOGRAFIE
Die Generation Y verandert die Arbeitswelt und Organisationen

= Jahrgange, die um das Jahr 2000 zu den Teenagern gehorten (ab 1980 geboren)

A = 2024 werden 70% der Belegschaft der Generation Y angehoren

= Spal vs. Sinn - Ehrgeiz vs. Ehrenamt — Verantwortungsscheu vs. Innovation

Arbeitgeber miissen proaktiv gestalten

2

Mitarbeiter als Kooperationspartner

(flieBende Grenzen zwischen Fiihrenden und Gefiihrten) """|

Werteorientierte Fiihrung und War of Talents H!

zum Gewinn & Halten qualifizierter Arbeitskrafte Industrie il

Mitsprache, Zeit und Gehalt als
gleichwertige Anreize fiir Leistung und Loyalitat

ARBEITSWISSENSCHAFT
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Mensch-Mensch- vs. Mensch-Maschine-Interaktion heute...

Auditiv

Taktil

Biofeedback

Mensch Mensch Interaktlon

Gestlk Mimik und Korpersprache raumliche &
Bewegungsinformation

kognitive Verarbeitung
fast grenzenlose Interaktion
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Visuell
Visuell

Auditiv
Taktil
Biofeedback

Mensch- Maschlne Interaktion

Unnatiirliche Nutzung von Ein- und
Ausgabemedien

Interaktion auf wohldefinierte
Umgebungsszenarien beschrankt

Quelle:;,aw&I TU Chemnitz, Fraunhofer IOF



... und In Industrie 4.0: Natiirliche Mensch-Maschine-Interaktion

Gesichter und

Emotionen SO Maschinen werden ... (O/:

Gesten

=  Mitarbeiter erkennen
Sprache und 1 . .
GZrﬁusche / = Unfalle verhiiten

: = Verhalten pradizieren
Aktionen

mit Personen und Objekten
Personen Interagieren

Objekte

HEHl @@ ARBEITSWISSENSCHAFT
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Produktionsherufe verandern sich durch digitale Transformation der Arbeit

Dirigent

Beherrscher

| Zukunft

Wandel von Rollen

» Wir miissen uns als KMU mit einer vernetzten
und intelligenten Produktion auseinander-

setzen und die Zukunft mitgestalten.«

Manfred Wittenstein
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Weiterbildung 4.0 verlangt andere Formen und Modelle

Seminare und Trainings

ca. | formal und

lern- und kompetenzforderliche

_ 'I, 20 % | fremdbestimmt
Arbeitsgestaltung L\C
berufliche
Handlungs-
Lerntechnologie und digitale M kompetenz
Lernformen —\

ca. | informell und
80 % | selbstreguliert

selbstreguliertes Lernen am 0,
Arbeitsplatz ,-l‘
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Quelle: angelehnt an Dehnbostel (2013)



Kompetenzentwicklung erfolgt beim Arbeiten 4.0 und muss gestaltet werden

O Steuerung von Maschinen und m Wissensmanagement & Lernen
g;ﬁ Prozessen
/

Subjekt Mensch Objekt Technik
Anforderung an

Menschund TG C = Gestaltung von Oberfliche/Software
Technik W= Selbstlernkompetenz = Aufbereitung von Wissen und Informationen
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Industrie 4.0 verandert Arbeit... wieder einmal.

Auch mit Digitalisierung bleibt der Mensch im Mittelpunkt der Produktionsprozesse.

/ Sinn-Identifikation /
=
/ Collaboration Engineering / :

. Generation Y /
Usability / 1‘ Arbeit
/ - alter(n)sgerechte Arbeit /

Innovationsindustrie / Orgamsatlon \ Kompetenzmanagement

\ Intelligente Objekte %teme
0¢ e
b &

\ 3D-Interaktion \
\ Datensicherheit \

4
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»Zeiten der Krise, des Umbruchs
oder des konstruktiven Wandels
sind nicht nur vorhersagbar,
sondern anzustreben.

Sie bedeuten Wachstum.«

Dostojewski
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